Hazirend

Jelen hazirend a 2230 Gyomrd, Tulipan u. 19. alatti Everest Fitness & Gym (tovabbiakban Everest,
vagy komplexum) hazirendje, amely minden szolgéltatast igénybe vevd vendégre kotelezd jellegt.

Az Everest Fitness & Gym egy zartkortien miikodd klub, ahol kotelezd az aldbbi rendszabalyok betartasa a
kulturalt sportolasi lehetdségek folyamatos biztositasa érdekében.

Az Everest jelen Hézirendje minden szolgéltatast igénybevevd vendég szdmara a komplexum
www.everestfitness.hu cimii hivatalos weboldalan szabadon elérhetd és attekinthetd.

A szolgéltatasok igénybevétele a Hazirend egyidejlileg torténd elfogadasat is jelenti.
1. Altalanos szabalyok
1.1. Az Everest Fitness & Gym komplexum teriilete csak rendeltetésének megfeleléen hasznalhato.

1.2. A komplexum hasznéal6ja nem sérthet meg vonatkoz6 hatélyos jogszabalyi eldirasokat,
rendelkezéseket, illetve jelen Hazirendben foglalt szabalyokat.

1.3. Az Everest terliletén a kulturalt viselkedés irott és iratlan szabalyainak betartasa, a rend és tisztasag
megtartasa kotelezd.

1.4. Az Everest terliletén dohanyzas kizarélag az arra kijelolt helyen megengedett, az épiilet egészében
tilos!

1.5. Lazasan, nathasan, jarvanyos iddszakban a betegség jellemz6 tiineteivel a komplexum nem
latogathaté dnmaguk és a tobbi vendég egészségmegorzése érdekében!

1.6. Az Everest szolgaltatasait 18 éven aluliak az alabbiak szerint vehetik igénybe:

- 12 év alatti gyermek nem latogathatja,

- 12-14 éves kor kozott, sziildi feleldsségvallalasi nyilatkozattal és személyi edzoi feliigyelettel
vehetd igénybe (formanyomtatvany és személyi edzOkhoz elérhetdség a recepcion kérhetd),

- 14-16 éves kor kozott sziildi feleldsségvallalasi nyilatkozattal és sziil6i vagy személyi edzoi
feliigyelettel (formanyomtatvany a recepcion kérhetd),

- 16-18 éves kor kozott sziildi feleldsségvallalasi nyilatkozattal (formanyomtatvany a recepcion
kérhetd).

1.7. A belépdjegy, illetve bérlet a regisztralt személy részére a terem nyitvatartasi idejében a belépd
fajtaja szerinti érvényességi idoben (nap, honap, negyedév, stb.) és idésavban (reggel, délben,
korlatlan, stb.) napi egy belépést biztosit 2,5 ora idétartamban, éves bérlet esetén 3 6ras idGtartamban.
Potdij idétallépés esetén 30 forint/ perc, a recepcids munkatars elbiralasa alapjan.

1.8. Az Everest nyitvatartasi ideje

Hétfé — péntek  6:00-22:00
Szombat 8:00-20:00
Vasarnap 8:00-20:00



1.9. Az Everest sport-, és vendéglato szolgaltatasai kizardlag a komplexum nyitvatartési idején beliil
vehetok igénybe (kivéve, ha az jogszabalyt nem sért €s az lizemeltetd eldzetesen engedélyezte).

1.10. Az Everest nyitvatartasi idejét minden vendég koteles figyelembe venni €s a zarasi idopontra valo
tekintettel az intézményt idében elhagyni.
A sportterek elhagyasa legkésdbb a zarasi idopont elott 15 perccel kotelezo.

1.11. Az Everest lizemeltetdje fenntartja a jogot, a komplexum egész vagy részteriiletein zartkor
rendezvények bonyolitasara az altaldnos vendégkor kizarasaval.

1.12. Az Everest terliletén kerékpar elhelyezése csak a parkold kerékpartaroldjaban engedélyezett!

1.13. E Héazirendet az iizemeltetd sajat belatasa szerint mddosithatja, illetdleg kiegészitheti.

2. Az Everest egész teriiletén TILOS

2.1. minden olyan tevékenység, amely szolgaltatasi tevékenységen kiviil esik, jogszabalyba iitkozik,
illetve kozerkolesot sért.

2.2. minden, masokat erds zajjal, szaggal vagy egyéb kornyezeti artalommal jar6 zavar6 tevékenység!
2.3. asulyok, stlytarcsak, gombsulyzok (kettlebellek) dobalasa!
2.4. alkohol és egyéb tudatmoddosito szerek fogyasztasa!

2.5. azéplletben a dohanyzas! A dohanyzasra kijelolt hely a fébejarati 1épcsd aljan talalhato.

2.6.  ittas vagy drog hatéasa alatt all6 személynek tartozkodni!

2.7.  drogok, tiltott doppingszerek, narkotikumok, alkoholos italok bevitele, fogyasztasa vagy ezekkel valo
visszaélés!

2.8.  barmely veszélyes anyag és/vagy targy (robban6 anyagok, pirotechnikai eszkdzok, fegyverek), illetve
allat bevitele!

2.9. aziizemeltetd engedélye nélkiil kereskedelmi tevékenység, reklam, propaganda, (reklamtablak,
megallito tablak, falragaszok és szorolapok, stb.) elhelyezése, hang €s képanyag készitése, tiltott
szerencsejaték, zene szolgaltatasa vagy termékek értékesitése!

2.10. ateraszra, illetve az épiiletbe barmilyen kozlekedési eszkozt (roller, gordeszka, stb.) vinni!

2.11. kerékpart a falhoz tdmasztani!

3. Klubtagsagi rendszer

3.1. Az Everest klubtagsagi rendszerben lizemel, a terembe val6 belépést, illetve szolgaltatasai
igénybevételét a klubba valo regisztralas teszi lehetdvé. A regisztracid dijmentes.

3.2. A klubba barmely személy az adatai megadasaval egyszer regisztralhat. Sem a tagsag, sem az abbol
eredo jogok, elonyok, illetve kotelezettségek nem adhatok, illetve ruhdzhatok at harmadik fél részére.
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Regisztraciokor személyazonossagot igazold fényképes igazolvany, illetve lakcimkartya bemutatasa
sziikséges.

A regisztralt klubtagokrol az Everest papir alapu €s elektronikus, fényképes nyilvantartast vezet.
Belépdjegy, illetve bérlet kizardlag a regisztraciot kovetden, klubtagoknak valthato.

A tagsagi viszony tartama alatt belépdjegy vagy bérlet barmikor, korlatlanul valthato.

A tagsagi viszony felmondasa ajanlott postai kiilldemény ttjan vagy személyesen irdsban torténhet.

A klubtagsaggal, a klubtagsagi rendszerrel valo barmilyen visszaélés a klubtagsag megalapozott
indokokon alapul6 felmondasat eredményezheti.

Az Everest nyomos indok alapjan el6zetes értesités nélkiil jogosult a klubtagsagot azonnali hatéallyal
felmondani. Nyomos indok kiilondsen, de nem kizardlagosan az alabbiak: I. Amennyiben a tag
érvényes belépd nélkiil kisérli meg a klub szolgaltatasait igénybe venni. II. A tag megszegi a klub
eldirasait. III. Egyéb, az Everest, illetve tagjainak érdekeit sértd magatartas.

A klubtagsagi eldirasok stlyos és vagy ismételt megszegése esetén a klub jogosult a tagsagot eldzetes
értesités nélkiil felmondani.

A klubtagok kotelesek betartani a klub eldirasait.

A ,,Belépési nyilatkozat” formanyomtatvany és a jelen hazirend mindsiilnek az Everest és a tag
kozott 1étrejott teljes megallapodasnak. A tagsagi megallapodas barmely modositasa érvényesen
kizarolag a klub vezetdjének alairasaval ellatott irdsbeli megallapodés vagy jovahagyas tjan
lehetséges. A szerzddéses dokumentumtol eltérd, hallgatdlagos vagy szobeli megallapodasok, illetve
valdtlan adatok vagy tobbszori regisztracio esetén a tagsag semmis €s érvénytelen.

Személyes adatok kezelése

Az iizemeltetd az Everest klubtagjairdl arcképes adatnyilvantartast vezet.

Regisztraciokor a recepcion minden vendégnek kotelezd megadnia a klubtagsagi regisztraciohoz
sziikséges adatait.

A regisztracio magéaban foglalja a fényképes nyilvantartasba vételt is.

Regisztraciokor az Everest munkatérsa jogosult a vendéget a visszaélések elkeriilése érdekében
személyazonossagot igazold személyes fényképes dokumentum felmutatasra kérni.

Tovabbi belépéskor — kérdéses személyazonossag esetén - az Everest munkatarsa azonositas céljabol
jogosult a vendéget a visszaélések elkeriilése érdekében személyazonossagot igazold személyes
fényképes dokumentum felmutatasra kérni.

A sziikséges adatok kozlését részben vagy egészben, valamint a fényképes igazolvany bemutatasat,
illetéleg az arckép felvételét megtagadd vendéggel szemben lizemeltetd jogosult megtagadni érintett
szolgaltatasait. Uzemeltetd a vendégek adatait kizardlag sajat nyilvantartasahoz hasznalja, azt
semmilyen mértékben harmadik félnek nem adja ki.
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Az els6 belépéskor torténd regisztracio, illetve esetenként a bérlet kartya elkészitése tobb percet is
igénybe vehet, kérjiik els6 belépd vendégeinket, idobeosztasukban ezzel tervezzenek.

Az els6 alkalommal torténd regisztracidoval a vendég elfogadja az Everest Hazirendjében foglaltakat
¢s tudomasul veszi, hogy annak betartdsat az intézmény munkatarsai ellendrzik.

Az Everest egész teriiletén — az 61t6zok, zuhanyzok és illemhelyek kivételével — rogzitett felvételt
alkalmazo6 kameras megfigyeldrendszer tizemel a biztonsag, a nyugalom és a vitas események korrekt
rendezése érdekében (pl. a klub teriiletén okozott rongalasok, masok tulajdonénak elvitele, stb.
esetében felhasznaljuk a kamerak felvételeit). Az Everest teriiletére belépd vendég a felvételek
készitéséhez hozzajaruld beleegyezését adja.

A vendégek személyes adatai kezelésének adatkezelési tdjékoztatdi megtalalhatok a komplexum
hivatalos weboldalan: www.everestfitness.hu.

Napijegyek, bérletek, fizetési lehetoségek
Az Everest teriiletén vendég napijeggyel, érvényes bérlettel vagy latogatoi engedéllyel tartdzkodhat.

Az egyes bérletkonstrukciok mas és méas modon befolyasolhatjak a komplexumban elt6lthetd id6t. A
feltételek a mindenkori aktudlis artablazat szerintiek.

A sportszolgaltatasok dijait a belépéskor elére kell megfizetni.

A sport-, és vendéglato szolgaltatasok dijai és feltételei a mindenkori aktudlis artablazat szerintiek.
Ezek megtalalhatok a recepcion, illetve az Everest hivatalos weboldalan.

Fizetés készpénzes vagy elektronikus fizetési moddal torténhet. Elektronikus fizetés bankkartyaval,
illetve SZEP kartyaval (jegy-, vagy bérletvasarlas a szabadidd zsebbdl; biifé fogyasztas a vendéglatas
zsebbdl) lehetséges.

A napijeggyel, illetve Start5 bérlettel torténd belépéskor a vendég chipes belépot kap, mely belépdt
kilépéskor koteles a recepcios munkatarsnak visszaszolgaltatni. Az Everest az elveszitett, kilépéskor
le nem adott belépdért a mindenkori aktudlis artablazat szerinti potdijat szamit fel.

Bérlet vasarlasakor a vendég sajat nevére sz6lo chipes belépdkartyat kap, mely kartya a bérlet
érvényessége alatt a vendégnél marad. Az els6 bérlet vasarlasakor a belépdkartya dijmentes. Bérlet
hosszabbitasakor a belépdkartya érvényben marad, nem sziikséges 0j belépdkartya kiadasa.
Elveszitett, megrongalodott bérletkartya potlasanak a dija a mindenkori aktudlis artablazat szerinti.
Amennyiben a korabbi belépokartydjat elveszitett vendég 01j bérletet kivan vasarolni, ugy az uj
belépokartyaért a mindenkori aktualis artdblazat szerinti egyszeri dijat koteles Gjra megfizetni.

A bérletek a lejarati idon tal nem hasznalhatok fel.

Az érvényes belépd feljogositja a vendéget a mindenkori tizemeltetd altal érvényesen meghatarozott
ingyenes szolgaltatdsok igénybevételére.

Megfeleld jogosultsag igazolasa feljogositja a vendéget a mindenkori lizemeltetd altal érvényesen
meghatarozott kedvezmények igénybevételére (hivatasbol eredd kedvezmény, korkedvezmény, stb.)
A kedvezmény érvényesitéséhez a jogosultsag igazolasa sziikséges.



- Diak kedvezményre csak 25 éven aluli nappali tagozatos, érvényes matricaval ellatott
didkigazolvannyal rendelkezok,

- Nyugdijas kedvezményre érvényes nyugdijas igazolvannyal rendelkezok, vagy 62 év
felettiek jogosultak.

5.11. Az Everest hitelkeretet biztosithat az edzés ideje alatt, a vendégek részére a biifében tortént
fogyasztasra, amelyet tdvozas elott a vendég koteles kiegyenliteni. Amennyiben a bérletes vendég
ezen kotelezettségének nem tud eleget tenni, a hitelkeret az lizemeltetd engedélyével a kovetkezd
belépésig fenntarthato.

5.12. Az Everest teriiletén rendelkezésre allo egyéb szolgaltatasok (dietetikus, taplalkozasi tanacsado,
masszor, gyogytornasz, személyi edzo, stb.) igénybevétele kiilon dijszabas mellett torténik, e
szolgaltatas dijat a napijegyek / bérletek dra nem tartalmazza.

5.13. Az Everest minden vasarlasrol pénztargépi nyugtat, vagy a vendég kérésére szamlat allit ki, mely
szamlat papir alapon adja at vagy elektronikus uton kiildi meg a vendég regisztracidkor megadott e-
mail cimére.

5.14. A vendég a pénztartol valo tdvozast kovetden, az utdlagos reklamacio jogaval nem élhet.

6. Recepcio

6.1. A vendégeknek a belépéshez kapott chipes belépdkartya hasznalata kotelezd, a belépés kizardlag a
forgokapu haszndlataval torténhet.

6.2. A vendégek a chipes belépdvel haszndlhatjak az elektronikus forgdkaput, az 61t6z0szekrényt, illetve
utolagos fizetési kotelezettséggel ennek hasznélataval vehetik igénybe a biifé és a shop szolgaltatasait
és termeékeit.

6.3.  Chipes belépd nélkiil a beléptetd forgovilla, az elektronikus szekrényzar, a komplexum sport-, és
vendéglato szolgaltatdsai nem vehetdk igénybe, igy ennek értelmében bérletes vendégeinket a chipes
belépdkartya otthon felejtése esetén nem all médunkban beengedni.

6.4. A névre sz0lo chipes bérlet kartyat kizarolag annak tulajdonosa hasznalhatja, az nem ruhdzhato at
mas belépd személyre vagy masik tulajdonosra.

6.5. Napijeggyel vagy Start5 bérlettel rendelkezd vendégek a belépéskor kapott chipes belépdt
személyesen a recepcids munkatarsnak kotelesek atadni a forgokapun valo kilépés elott.

6.6.  Bérlettel rendelkez6 vendégek esetében a chipes kartya a bérlet érvényességi idejéig a vendégnél
marad, mert a bérlethez ¢és annak felhasznalasdhoz kapcsolodo adatok rogzitésre keriilnek a
belépdkartyan.

6.7. A beléptetd chipkartyara irddik a vendég épiileten beliili fogyasztasa, melynek kifizettetését
kilépéskor a recepcidos munkatars végzi.

6.8. Az igénybe vett szolgaltatds lezarasa, minden esetben a recepcion, a recepcids altal torténd
kiléptetéssel tud megvaldsulni.

6.9. Ertékmegdrz6 szekrény vagy telefontoltd allomas hasznalata értékmeg6rzé kulces hasznalataval
lehetséges, dijmentesen. A kilépéskor le nem adott kulcs (€s a hozza tartoz6 zarszerkezet) potdija a
mindenkori aktudlis artdblazat szerinti.
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Torolkozo bérlés a mindenkori aktudlis artablazat szerinti dijért, a recepcion utdlagos fizetés
ellenében lehetséges. A kilépéskor le nem adott t6r61koz6 potdija a mindenkori aktualis artdblazat
szerinti.

A vendég szdmara belépéskor atadott eszkozoket (sportfelszerelés, torolkozo, értékmegdrzo kulcsa,
stb.) koteles tavozaskor a recepcion hianytalanul a recepcios munkatars kezébe leadni.

Kilépés kizarolag a forgokapu hasznalataval torténhet.

Az Everest recepcidjaban €s egyéb személyzeti teriiletein csak az Everest alkalmazottai
tartozkodhatnak!

Olt6z6, vizesblokk

A sportszolgaltatast igénybevevd vendég részére az iizemeltetd a ruhavaltdshoz az arra nemenként
alkalmasan kialakitott 6ltozoteret, illetve a ruhazat tarolasahoz egy, szamozott szekrény rekeszt
biztosit.

A vaéllfa az 6ltoz6szekrény tartozéka, elvinni tilos!
Tavozas utan a szekrényekben nem szabad személyes tulajdont és/vagy szemetet hagyni.

Az 01t6z6- és zuhanytérben a csuszasveszEly elkeriilésére és a megfeleld higiénia biztositasara
papucs hasznalata kotelezd.

Az 6lt6z6 és a zuhanyzo padokra tilos fellépni!

Az 6ltozotérben és a vizesblokkokban észrevett esetleges problémakat a miel6bbi kijavitas érdekében
jelezzék a recepcion (dugulas, nagy szennyezddés, stb.).

Az Everest munkatarsai az 6ltoz0szekrényeket zarast kdvetden kiliritik, a szekrényekben felejtett
értékeket a recepcion leadjak. Tulajdonosaik 14 napon beliil itt érdeklddhetnek az elveszett, elhagyott
értéktargyak utan. A talalt targyakat 14 nap elteltével nem 6rizziik meg.

Sportterekre vonatkozo szabalyok

A sportterek teriiletére kizarolag a sportteriileten végezhetd sporttevékenységnek megfeleléen
alkalmas, tiszta, rendezett sportfelszerelésben (sportruhdzatban) lehet belépni! Felséruhazat
mindenkinek kotelezo, férfiak sem edzhetnek meztelen felsotesttel!

Az Everest teljes teriiletén zart, tiszta, utcai viseletre nem hasznalt sportcipd hasznalata kotelezo!
Mezitldb, vagy zokniban az edzés nem engedélyezett, kivéve azon edzéseket, melyek esetében azt az

edz6 masként nem kéri! Amennyiben a vendég nem hozott magaval zart, tiszta sportcipdt, tigy a
vasarolt napijegye nem veszik el, azt a legkozelebbi latogataskor felhasznalhatja!

Az edzések alkalmaval a gépek il6-, illetve fekvo feliiletein torolk6z6 hasznalata kotelezo !

A sportterek teriiletére taskat bevinni tilos!
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Az Everest teriiletén dolgozo teremedzoknek, személyi edzoknek, recepcidosoknak €s
1étesitményvezetOknek jogukban all felhivni a vendégek figyelmét, a megfeleld sportdltozet
viselésére és a sporteszkdzok helyes hasznalatara!

Az edzés megkezdése elott a haszndlni kivant eszk6zok ellendrzése a vendég sajat érdeke, feladata és
feleléssége. Amennyiben az eszkoz miitkodésében hibat tapasztal, azt a recepcion vagy az edzoknél
haladéktalanul koteles jelenteni.

A vendég az edzOgépeket €s eszkozoket kizarolag rendeltelésiiknek megfelelden, az alkatanak és
erdnlétének megfelelden sajat feleldsségére hasznalhatja.

A gépek hasznalatat kovetden minden hasznalo koteles a gépeket alaphelyzetbe allitva hatrahagyni.

Az eszkdzok hasznalatat kovetden minden hasznald koteles az eszkozoket azok rendszeresitett
tarlohelyére torténd visszahelyezéssel hatrahagyni.

A gépek €s az eszk6zok hasznalat utani fertotlenitése a vendég feladata!
Osszeszerelhetd stilyok esetén tarcsardgzitd csavar hasznélata kdtelezd!

A gépek €s eszk6zOk hasznalatat kérésre a teremedzok segitik és ellendrzik.
A sportterekbe sajat sporteszkdzok engedély nélkiili bevitele tilos!

Sportszolgéltatasok igénybevételekor mobiltelefon telefondlasra torténd hasznalata mellézendd!

A sportterekbe csak ¢és kizarolag zarhatdo mlianyag palackban vihetd be ital!
Etkezés kizarolag csak a biifé fogyasztoterében engedélyezett!

A vendégek kotelesek sajat testi higiénidjukra fokozottan figyelni, amennyiben ennek nem tesznek
eleget, nem vehetik igénybe az Everest szolgaltatasait.

Az Everest egész teriiletén kizarolag allamilag elismert végzettséggel rendelkezd, a 1étesitmény
iizemeltetdjénél jegyzékbe vett, és az lizemeltetdvel jogviszonyban all6 engedélyezettek jogosultak
sportszakmai tevékenységet, oktatdst, edzést tartani.

Az Everest csoportos orak megtartasara alkalmas sportterének, illetve a csoportos 6rat tartd edzo
iranyitadsaval az 6rahoz hasznalt allvanyok, gépek, berendezések és egyéb sporteszkdzok
hasznalatdban els6bbséget élveznek a csoportos orakat latogatd vendégek az egyénileg latogatd
vendégekkel szemben. A csoportos 0rak idOtartamara ezen eszkdzok hasznélata az egyénileg latogatod
vendégek szamara korlatozddhat, illetve esetenként nem elérhetd.

Az Everest csoportos oraira elore be kell jelentkezni. Bejelentkezés érvényes bérlettel illetve eldre
megvaltott napijeggyel rendelkezdé vendégeknek lehetséges.

Amennyiben a csoportos orara foglalassal rendelkez6 vendég az 6ra kezdése elott 15 perccel nem
jelenik meg a teremben, Ugy foglaldsa érvénytelenné valik, a helyét masok elfoglalhatjak.

Az ora kezdését kovetden (maximum 5 perc) érkez0 vendéget az edzonek jogaban all — a
balesetveszély és mas vendég zavarasanak elkeriilése érdekében — az 6rara nem beengedni. Ebben az
esetben az alkalom elhasznaltnak mindsiil, az levonddik a vendég jegyébdl, tobbalkalmas bérletébdl.



8.23.

9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.
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Csoportos 6rdkra a foglalas lemondasa az ora kezdete el6tt harom 6raval személyesen vagy telefonon
torténhet. Amennyiben a lemondés a jelzett idében nem torténik meg, tigy alkalmakra sz616 bérlet
esetén az alkalom elhasznéltnak mindsiil, az levonodik a vendég jegyébdl, tobbalkalmas bérletébdl.
Korlatlan bérlet esetén két idoben le nem mondott foglalast kovetden a vendég a bérlet érvényességi
idejére elveszti foglalasi jogosultsagat, és kizarolag az orak eldtt szabadon maradt helyet veheti
igénybe.

Felelosségvallalas

Az Everest szolgaltatasait, gépeit és eszkdzeit minden vendég sajat feleldsségére és kockazatara veszi
igénybe!

Az Everest nem vallal felel6sséget a személyekben vagy anyagi értékekben keletkezett karokért
amennyiben azok a Hazirend be nem tartasabol, illetve a vendégek feleldtlen magatartdsabol
erednek!

Az Everest kizardlag a recepcion talalhatd értékmegdrzo trezorban elhelyezett targyakért vallal
felelosséget, egyéb helyen (sportteriilet, 61t6z06, 61t6z0szekrény, kozosségi teriilet, értékmegdrzd
szekrény, stb.) elhelyezett elveszett, eltulajdonitott targyakért, eszkozokért nem!

Ertékmegdrzd szekrény illetve értékmegdrzd trezor hasznalat a recepcion igényelhetd.

A talalt targyakat minden vendég koteles az Everest recepciojan dokumentéalas mellett leadni!

Az Everest a teriiletén parkolo személygépkocsikért, motorkerékparokért, kerékparokért, egyéb
kozlekedési eszkozokért anyagi feleldsséget nem vallal!

Az Everest parkolojaban az érvényes kozlekedési szabalyok az irdnyadoak.

10.RendKkiviili esemény

10.1.
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Az Everest teriiletén bekovetkezd barmilyen rendkiviili eseményt az elsédlegesen észleld az
iizemeltetonek a recepcion koteles késedelem nélkiil jelezni.

A komplexum teriiletén balesetet szenvedett személyek els6segély nyujtasara a foldszinti biifé
fogyasztoteriilete all rendelkezésre.

Minden baleset esetén az lizemeltetd baleseti jegyzokonyvet vesz fel.
Rendkiviili eseménytdl fiiggden késedelem nélkiil telefonon értesitendd:
0 Mentdk (baleset esetén): 104
0 Thzoltésag (tliz esetén): 105
0 Renddrség (rendbontés, lopas esetén): 107

o  Altalanos segélyhivo (barmely esetben):112



11. Jogkovetkezmény

11.1.

11.2.
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Szabalytalansag (jelen Hazirend szabalyainak, illetéleg az altalanosan elfogadott viselkedési
szabalyok megszegése) esetén a szabalytalankodo vendég figyelmeztetésére keriil sor,
eredménytelenség esetén az lizemeltetd jogosult a vendéget tavozasra felszolitani, illetve tagjai
sorabol id6legesen vagy véglegesen kizarni.

Az lizemeltetd intézkedési jogosultsagat meghalado esetekben jogosult a renddrség, illetéleg mas
hatdsagi szervezet segitségét kérni, akik utasitasai szerint kell minden érintettnek egytittmiikodni.

A kiutasitott szabalytalankod6 vendég az lizemeltetovel szemben semmilyen koveteléssel nem ¢élhet.

Hatalybalépés: 2022.05.23.



